Drejtoria e Monitorimit

Misioni

Misioni i1 Drejtoris€ s€ Monitorimit €shté t€¢ pérmirésojé cilésiné e jetés urbane pérmes analizés
sé vazhdueshme té€ performancés, mbikéqyrjes s€ shérbimeve publike, dhe forcimit t&
bashképunimit ndérmjet administratés vendore, komunitetit dhe institucioneve partnere, né
pérputhje me parimet e qeverisjes s¢ hapur dhe transparente.

Objektivat Kryesoré

Rritja e cilésisé dhe standardit té shérbimeve publike né territorin e Bashkis¢ Elbasan.
Zbatimi dhe monitorimi i kontratave t& pastrimit, ndri¢imit dhe mirémbajtjes rrugore.
Mbledhja, pérpunimi dhe publikimi i té dhénave té hapura dhe treguesve té
performancés.

Pérmirésimi i mekanizmave t€ komunikimit me qytetarét dhe menaxhimi i ankesave né
kohé.

Forcimi 1 bashképunimit ndérinstitucional pér njé menaxhim té géndrueshém té
territorit.

Sigurimi i transparencés dhe llogaridhénies pérmes raporteve periodike té analizés dhe
performances.

Zhvillimi i kapaciteteve t€ stafit pér monitorim dhe raportim profesional t&€ shérbimeve.

Sektoret pérbérés té Drejtorisé sé Monitorimit

1. Sektori i Hartimit té¢ Analizave dhe Monitorimit té¢ Shérbimeve Publike

Mbikéqyr funksionimin e shérbimeve publike (rrugé, ndri¢im, pastrim, kanalizime,
ujésjellés).

Harton analiza ditore, javore, mujore dhe vjetore pér cilésiné e shérbimeve dhe
mirémbajtjes.

Verifikon né terren problematikat e evidentuara dhe propozon zgjidhje pér pérmirésim.
Koordinon me ndérmarrjet dhe operatorét ekonomiké pér zbatimin korrekt t& kontratave.
Ndjek dhe zgjidh kérkesat e qytetaréve, duke siguruar pérgjigje t€ argumentuara dhe né
afat.

. Sektori i Politikave Administrative

Koordinon punén e njésive administrative dhe lagjeve me drejtorité e bashkisé.
Mbledh, pérpunon dhe analizon informacionin e terrenit pér nevojat e zhvillimit lokal.
Siguron zbatimin e politikave t€ miratuara dhe ndjek harmonizimin e tyre me
planifikimet strategjike.

Monitoron planin e punés, realizimin e objektivave dhe raportimin periodik t€ ¢do njésie
administrative.



o Bashképunon me administratén vendore pér pérmirésimin e cilésisé s¢ shérbimeve dhe
komunikimit me komunitetin.

3. Sektori i Analizés, Statistikave, Performancés dhe té Dhénave té Hapura

o Pérgatit dhe publikon treguesit e performancés sé Bashkisé Elbasan.

o Harton raportet statistikore, evidencat tremujore dhe raportin vjetor t€ performanceés.

e Menaxhon portalet e Open Data dhe Programin e Transparencés.

e Zhvillon analiza mbi ecuriné e punés s€ drejtorive dhe ofron rekomandime pér
pérmirésim.

o Bashképunon me institucionet gendrore, INSTAT-in dhe OGP-né€ pér pérputhje me
standardet kombétare dhe ndérkombétare.

Organigrama e Drejtorisé sé Monitorimit
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